
RMA-Reparatur/Wartung ES8.0 

Die Produkte der Kistler Gruppe sind durch verschiedene gewerbliche Schutzrechte geschützt. Die Kistler Gruppe umfasst die Kistler Holding AG und alle ihre Tochtergesellschaften in 

Europa, Asien, Amerika und Australien. 

Kistler Group, Eulachstrasse 22, 8408 Winterthur, Switzerland, Tel. +41 52 224 11 11 

Ticket Nr.       Wird von Kistler-Mitarbeiter ausgefüllt 

 Ich stimme zu 

lch stimme zu, dass die Kistler lnstrumente GmbH oder ein anderes Unternehmen der Kistler Group meine E-Mailadresse und die 

personenbezogenen Daten, die ich im Kontaktformular eingebe, verarbeiten darf, um mit mir Kontakt aufzunehmen und mir lnformationen 

über Produkte und Dienstleistungen der Kistler Group zukommen zu lassen. lch habe das Recht, Auskunft über meine gespeicherten 

Daten zu erhalten, sowie die Möglichkeit, die Löschung oder Sperrung einzelner personenbezogener Daten zu verlangen. lch kann diese 

Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen widerrufen. Zudem habe ich die Datenschutzerklärung zum Kontaktformular zur Kenntnis 

genommen. 

Sehr geehrter Kunde, um ihr Anliegen möglichst schnell und zu ihrer Zufriedenheit auszuführen, benötigen wir 

ihre Mithilfe. Bitte füllen Sie dieses Formular vollständig aus und legen es der zu liefernden Ware bei. 

Kunde 

Kunde / Kundennummer 

Abteilung 

Ansprechperson 

Straße und Hausnummer

PLZ / Ort 

Telefonnummer 

E-Mail

Auftraggeber wenn abweichend von Kundenangaben 

Auftraggeber 

Abteilung 

Ansprechperson 

Straße und Hausnummer

PLZ / Ort 

Telefonnummer 

E-Mail

Rechnungsanschrift wenn abweichend von oberen Anschriften 

Rechnungsanschrift 

Abteilung 

Ansprechperson 

Straße und Hausnummer

PLZ / Ort 

Telefonnummer 

E-Mail

Geräte Anlage Nr. /ES 8.0 

Kaufdatum

Wartungsvertrag     Ja Nein Jahreswartung     Ja Nein 

Gewährleistungsprüfung     Ja Nein Kostenvoranschlag     Ja Nein 

Transport durch transportiert in

Eichung in Tettnang     Ja Nein 

(Nur nach Terminabsprache, ohne Gewähr) 
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RMA-Reparatur/Wartung ES8.0 

Die Produkte der Kistler Gruppe sind durch verschiedene gewerbliche Schutzrechte geschützt. Die Kistler Gruppe umfasst die Kistler Holding AG und alle ihre Tochtergesellschaften in 

Europa, Asien, Amerika und Australien. 

Kistler Group, Eulachstrasse 22, 8408 Winterthur, Switzerland, Tel. +41 52 224 11 11 

Material  (bitte nur entsprechendes Material eintragen, welches an den Kistler Service übergeben wird) 

Bezeichnung Serien-Nr. Anzahl Vermerk 

Sensoreinheit* 

Kameraeinheit 1* 

Kameraeinheit 2* 

Bedienrechner mit Netzteil* 

USB-Stick (USB-Stick I) 

WLAN-Router-Koffer* 

Transfer-PC mit Netzteil* 

Referenz-Auswerterechner mit Netzteil* 

Auswerterechner USB-Stick (USB-Stick II) 

Blitzeinheit BE2.0 (Blitz 1) 

Blitzeinheit BE2.0 (Blitz 2) 

Blitzeinheit BE1.3 (Blitz 1) 

Blitzeinheit BE1.3 (Blitz 2) 

Blitzfunkadapter 1 

Blitzfunkadapter 2 

Blitzfunkadapter 3 

Blitzfunkadapter 4 

Bleiakku 

LiFePO4 Lithium Akku 

Ladeeinheit 

Stativ Typ L1K (kurz) 

Stativ Typ L1L (lang) 

Tandemhalterung (FE8.0/BE2.0) 

Kalotte einzeln 

Nivellierwasserwaage 

Laser-Level LB8.0 (Laser-Boy) 

Weiteres Material 
* Eichrelevante Komponenten

Fehlerbeschreibung*

Wird durch Kistler-Mitarbeiter ausgefüllt 

Empfangen durch      Kurzzeichen 

Eingangsdatum      Verpackung unbeschädigt:      Ja 

     Nein 

Material in:    Mehrweg-Versandverpackung Sensor 

   Mehrweg-Versandverpackung Kamera 

   Mehrweg-Versandverpackung Blitzeinheit 

     Kistler Peli-Koffer  

     Eigene Verpackung 

*Bitte beschreiben Sie so genau wie möglich den Fehler (wie/wann ist der Fehler aufgetreten; Einstellung während des Betriebs; welche
Einstellung wurden am Gerät vorgenommen; welches Ereignis hat den Fehler hervorgerufen
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